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1. Introducción 
 
La prestación de servicios médicos ha presentado importantes 
cambios a nivel mundial y principalmente a nivel nacional en donde 
como respuesta  a varios factores entre ellos; la libre escogencia por 
medio de los pacientes de  las entidades prestadoras de salud, la 
competencia de estas últimas por ofrecer un mejor servicio a 
menores costos, la proliferación de facultades de medicina con 
programas de pregrado y postgrado, la creación formal y regulación 
de las  supra especialidades en las diferentes ramas de la medicina, 
la imposibilidad debido a la gran cantidad de información y a lo 
extenso que es hoy en día la medicina de ejercerla adecuada y 
profundamente de manera general, obligando a los médicos para 
lograr mejores resultados a  prepararse, profundizar y dedicarse a 
ramas especificas del conocimiento. 
La presente propuesta pretende ofrecerle y justificarle de manera 
sólida la utilidad de contar con un servicio especializado formalmente 
en la patología médico del tracto gastrointestinal 

 
2.  Justificación 
 
Es una realidad comprobada en la práctica médica que los mejores 
resultados se obtienen en los grupos dedicados a una patología 
especifica, y mucho más cierto en la práctica y tratamiento de 
patologías de alta complejidad (enfermedades médicas del tracto 
gastrointestinal). 
 
En la formación del cirujano general  y el médico general  en los 
diferentes programas nacionales se asignan para el estudio formal y 
la practica exclusiva de la patología del tracto gastrointestinal. Un 
periodo que en ningún programa sobrepasa los tres meses, tiempo 
muy corto si se tiene en cuenta lo extenso de la patología, la 
complejidad de los procedimientos y la falta de hospitales de 
remisión  que ofrezcan en tan corto tiempo un adecuado volumen de 
pacientes y procedimientos que permitan cierto grado de experiencia 
para la posterior  práctica. 
El adecuado diagnostico de las entidades gastrointestinales requiere 
tanto de un óptimo enfoque clínico, como de una adecuada 
utilización de los métodos diagnósticos invasivos  para lograr un 
mejor rendimiento diagnóstico con una mínima morbilidad, cuando 
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hablamos de mejores resultados obtenidos por grupos dedicados a 
una sola patología y con entrenamiento formal en ella, nos referimos 
a mejor utilización de los recursos, diagnósticos más certeros y más 
tempranos, mayor cobertura por parte de las instituciones, 
tratamientos adecuados, menor estancia hospitalaria por menores 
complicaciones y menor morbimortalidad, menos problemas medico 
legales, mayor satisfacción por parte del usuario y  reincorporación 
más temprana a la vida laboral. Luego, los beneficios son para el 
paciente (usuario), para las instituciones, para las entidades 
prestadoras de salud y para el médico. 
  
Las EPS, las ARS y las clínicas  se beneficiarán por la mejor 
oportunidad de atención a sus pacientes por personal científico 
altamente especializado y calificado para el manejo de patologías de 
alta complejidad, lo cual se traducirá en disminución de 
complicaciones y reducción de costos. 
Considerando el espectro de patología quirúrgica del tracto 
gastrointestinal, existe una variedad de patologías  benignas que 
requieren manejo quirúrgico supra especializado.    

 
3. Quienes Somos: 
 
Somos un grupo que está conformado por 2 cirujanos - 
gastrointestinales y una anestesióloga: dentro de las especialidades 
de cirugía general y gastroenterología.  
 
4. Visión 

 
El centro de enfermedades gastrointestinales del Cesar será un 
servicio de referencia a nivel regional para patología benigna y 
maligna del tracto gastrointestinal, de excelencia científica y  
académica, con criterios de gestión integral de  la calidad.  
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5. Misión 
 
Somos un servicio dentro de un centro privado cuya misión es 
asistencia con criterio interdisciplinario de las enfermedades 
digestivas en sus tres áreas, gastroenterología, endoscopia digestiva 
y coloproctología, haciendo promoción, protección, prevención y 
atención con criterio integral, realizando actividades docentes con 
extensión a la comunidad, llevándose a cabo dentro del marco legal 
vigente basados en los principios de trabajo en equipo, ética, 
respeto, honestidad y compromiso. 
 
6. Beneficios  
 
La oferta de servicios propone el manejo de la patología 
gastrointestinal brindando el entrenamiento, certificación y 
experiencia requeridos para lograr el mejor manejo médico 
incluyendo consulta externa, hospitalización, endoscopia,  evaluación 
preoperatoria lo cual producirá los siguientes beneficios: 
 
-A los pacientes que presentan una patología de alta complejidad, se 
les brindará atención de altísima calidad científica y humana, 
oportuna y acorde con los requerimientos de su enfermedad.  La 
atención brindada por  supra especialistas en Gastroenterología y 
endoscopia digestiva disminuirá las probabilidades de 
complicaciones, aumentará las posibilidades de éxito en el 
tratamiento y permitirá un retorno más rápido a un estado de salud 
normal que permita una rápida reintegración a la sociedad. 

 
- Las  EPS y las ARS tendrán la posibilidad de ofrecer a sus afiliados 
un tratamiento oportuno y adecuado para el manejo de estas 
patologías de alta complejidad.  
Consecuentemente, habrá una disminución de costos por peso 
invertido para tratamiento de la enfermedad debido al manejo 
adecuado del recurso humano experto y del recurso de alta 
tecnología, lo cual redundará en menos complicaciones en el 
tratamiento, un mejor cuidado postoperatorio y una estancia 
hospitalaria más corta.  
 
- Las IPS dispondrán de un servicio de gastroenterología y 
endoscopia digestiva que como parte de su funcionamiento involucra 
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otras especialidades en sus actividades, además de servir de apoyo 
a estas y que consumirá recursos de alto costo como monitoria 
invasiva, unidad de cuidados intensivos, banco de sangre, suturas 
mecánicas, imágenes diagnósticas, etc.  
 
7. Objetivos 
 
-El objetivo primordial es la prestación de servicios en endoscopia 
gastrointestinal  a pacientes adultos con patología gastrointestinal, 
ofreciendo además consulta preoperatoria, concepto especializado 
sobre pacientes hospitalizados (interconsultas y postoperatorio 
integral y seguimiento por consulta externa. 
 
-Brindar una atención por personal experto en un área supra 
especializada de alta complejidad. 
 
-Desarrollar  protocolos de manejo que permitan un adecuado flujo 
del paciente, mejor cuidado, recuperación más rápida y disminución 
de los períodos de hospitalización.   
 
-En la medida de las posibilidades realizar actividades académicas 
para el personal médico y paramédico en entrenamiento, así como 
trabajos de investigación y guías de manejo que contribuyan al 
reconocimiento científico de la institución. 

 
8. Propuesta 
     
Prestación de servicios integrales en enfermedades del tracto 
gastrointestinal. Se ofrecen los de servicios de gastroenterología y 
endoscopia gastrointestinal en adultos, los cuales incluyen  
diagnóstico, la evaluación preparatoria y el control postoperatorio, en 
conjunto con el seguimiento por consulta externa. Es importante 
destacar que el ejercicio de la cirugía gastrointestinal  es un área 
supra especializada en la que es necesaria la interacción 
interdisciplinaria  con gastroenterología, anestesiología, cirugía 
general, fisioterapia, radiología, cuidado intensivo, laboratorio clínico  
y patología, para lograr un adecuado enfoque y óptimos resultados 
para el paciente. 
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9. Portafolio de servicios.  
 
 Portafolio de servicios de consulta externa, interconsultas 

hospitalarias de gastroenterología en adultos. 
 

o Manejo  especializado de enfermedades benignas y 
malignas de tracto gastrointestinal. 

 
 Portafolio de servicios de gastroenterología 

o Esófago 
 Diagnósticos 

 Esofagoscopia 

 Estudios de motilidad esofágica 

 Manometría esofágica 

 pHmetria esofágica 24 horas 

 Toma de biopsias 
 Terapéuticos 

 Endoscópicos 
o Dilataciones esofágicas 
o Ligadura y esclerosis de varices 

esofágicas 
o Colocación de prótesis 
o Mucosectomia 
o Extracción de cuerpos extraños 
o Eco endoscopia diagnostica y terapéutica 

o Estomago 
 Diagnósticos 

 Gastroscopia 

 Toma de biopsias 

 Test de helicobacter pylori en aliento 
 
 Terapéuticos 

 Endoscópicos 
o Mucosectomía 
o Gastrostomía endoscópica percutánea 
o Escleroterapia (control de sangrado) 
o Colocación de prótesis 
o Colocación de sondas de alimentación 
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o Polipectomía gástrica 
o Extracción de cuerpos extraños 
o Eco endoscopia diagnostica y terapéutica 

o Intestino delgado 
 Diagnósticos 

 Duodenoscopia 

 Toma de biopsias 

 Endoscópicos 
o Escleroterapia (control de sangrado) 
o Colocación de sondas de alimentación 
o Colocación de prótesis 
o Dilatación 
o Cápsula Endoscópica 

o Vía Biliar 
 Diagnósticos 

 Colangiografía retrograda endoscópica 

 Citología 

 Toma de biopsias 

 Endoscópicos 
o Papilotomía 
o Extracción de cálculos 
o Litotripsia mecánica 
o Colocación de prótesis 
o Eco endoscopia diagnostica y terapéutica 

o Colon 
 Diagnósticos 

 Colonoscopia 

 Sigmoidoscopia rígida y flexible 

 Toma de biopsias 
 Terapéuticos 

 Endoscópicos 
o Polipectomía 
o Mucosectomía 
o Extracción de cuerpo extraño 
o Esclerosis control sangrado 
o Manejo vólvulos 
o Colocación de stent 
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o Recto 
 Diagnósticos 

 Rectosigmoidoscopia rígida y flexible 

 Manometría ano rectal. 
 Terapéuticos 

 Endoscópicos 
o Dilataciones 
o Colocación de prótesis 
o Control de sangrado 
o Polipectomia 
o Mucosectomia 
o Eco endoscopia 

o Ano 
 Diagnósticos 

 Anoscopias 

 Toma de biopsias 

 Manometría ano rectal 
 Terapéuticos 

 Endoscópicos 
o Ligadura de hemorroides con banda 

elástica 
o Terapia con argón plasma 

 Tratamiento de angiectasias gastrointestinales 
 Pólipos 
 Hemorragia gastrointestinal 
 Tumores gastrointestinales 
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10. Infraestructura 
 
Contaremos con área de consulta, área de procedimientos 
endoscópicos bajo las normatividad vigentes, equipos para 
endoscopia de vías digestivas altas, colonoscopia y duodenoscopia 
(colangiografia retrograda endoscópica) de ultima generación. 
Anestesiólogo en los procedimientos en los que se requiera sedación 
o anestesia con monitoria.  
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